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 قرار اللجنة الشرعية 

 

 الموضوع: برنامج الولاء للعملاء 

الحمد لله وحده، والصلاة والسلام على نبينا محمد، وعلى آله وصحبه، ومن تبعهم بإحسان إلى يوم الدين، 

 أما بعد:

( اجتماعها  في  فيجن  لبنك  الشرعية  اللجنة  والعشرينفإن  يوم  الحادي  )الأولى(،  الدورة  في    الخميس (، 

مذكرة العرض المعدة من  م، في مدينة الرياض بمقر البنك، بعد الاطلاع على  28/08/2025-هـ  05/03/1447

شروط وأحكام برنامج الولاء من بنك أمانة اللجنة الشرعية بشأن برنامج الولاء للعملاء، وبعد الاطلاع على  

منح العميل نقاطاً دون رسوم عند استخدامه الخدمات المصرفية للبنك  يعتمد البرنامج على  ، وحيث  فيجن

، ثم يتيح البنك للعميل الاستفادة الحساب الجاري في  وليست متعلقة بمقدار رصيد العميل  ومنتجاته،  

من خلال   النقاط  التبرعات من هذه  السفر،  الشرائية، خدمات  القسائم  متنوعة مثل  بخيارات  استبدالها 

أي وقت ولأي سبب دون إلغاء    ، وللبنك إلغاء هذا البرنامج في(Cashbackالخيرية، أو الاسترداد النقدي )

 .النقاط السابقة

والنظر،   الدراسة  التعاملات وبعد  تنفيذ  على  المعلقة  الهبة  قبيل  من  النقاط  هذه  منح  أن  للجنة  ظهر 

 قررت اللجنة ما يلي: المؤهلة، ولذا 

بحسب الصورة المعروضة في ديباجة  رنامج الولاء للعملاءببلم يظهر للجنة مانع شرعي من العمل  أولًا:

 هذا القرار. 

فيجنإجازة  :  ثانياً  بنك  من  الولاء  برنامج  وأحكام  عن  شروط  بالامتناع  العميل  يلزم  شرط  إضافة  مع   ،

استخدام بطاقة البنك في تعاملات غير متوافقة مع الشريعة، بحيث لا يترتب على هذه التعاملات منح 

 نقاط.

 

 هـ05/03/1447التاريخ: 

 م  28/08/2025الموافق: 

 المرفقات: 

شروط وأحكام برنامج الولاء من بنك  

 . فيجن

 



 

 

 

 

 2 من  2 صفحة 

 

 

 

 على البنك مراعاة الضوابط التالية عند تطبيق البرنامج:  :ثالثاً 

 ألا يربط منح هذه النقاط بإيداع العميل في الحساب الجاري أو مقداره. .1

إذا كان منح هذه النقاط في تعاملات يكون البنك فيها مديناً مثل عقود ودائع المرابحة لأجل فيجب  .2

 أن يكون الاتفاق على منح هذه النقاط عند انعقاد المداينة.

هذه   .3 حجب  البنك  مستحقات  من  أي  سداد  في  تأخره  أو  العميل  حساب  انكشاف  على  يترتب  ألا 

 النقاط أو خفضها.

هذه   .4 من  للاستفادة  المشروطة  المدة  تمض  مالم  منحها  بعد  النقاط  هذه  إلغاء  للبنك  ليس 

 النقاط.

 وصلى الله وسلم على نبينا محمد وعلى آله وصحبه أجمعين.

 

 

 

 

 اللجنة الشرعية 

 أ.د. سعد بن ناصر الشثري )رئيساً( 

 د. خالد بن محمد السياري )عضواً(  د. عبدالله بن عيسى العايضي )عضواً( 

 

 

 

 


